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Fiche de poste 
 

IDE en HEMODIALYSE  
 

 

1. Identification du poste 
 

Fonction INFIRMIER  

Service 
 

HEMODIALYSE 

Code métier du répertoire des métiers 
de la fonction publique hospitalière 

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX 

Correspondance statutaire CATEGORIE A 

 
 

2. Présentation de l’établissement  
 
Situé sur le territoire de santé du Littoral, le Centre Hospitalier Alexandra Lepève de Dunkerque 
est l’établissement support du GHT du Dunkerquois et de l’Audomarois qui comprend, outre le 
Centre Hospitalier Alexandra Lepève de Dunkerque, le Centre Hospitalier de la Région de St-
Omer, l’Hôpital Maritime de Zuydcoote et le Centre Hospitalier d’Aire-sur-la-Lys 
 
Le CHD est un établissement de santé certifié par la HAS : mention Qualité des soins confirmée.  
 
Au sein d’un campus de 6 hectares en cœur de ville, le CHD propose : 
 

▪ des activités de court séjour de médecine et de chirurgie avec un plateau technique de 
haut niveau,  

▪ les activités de Gynécologie-Obstétrique, de Néonatalogie et d’Orthogénie au sein de la 
maternité, 

▪ un hébergement médico-social (EHPAD) 
▪ un Institut de Formation en Soins Infirmiers (IFSI et IFAS) 
▪ un Centre de Planification Familiale 
▪ un Centre de Soins, d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie (CSAPA) 

 
La capacité d’accueil du CHD s’élève à 761 lits et places, dont 476 lits MCO. L’établissement est 
organisé en 6 pôles d’activités cliniques et médico-techniques. 
 
Budget d’exploitation : 259 000 000 €. 
 
Le CHD emploie, en 2024, 1970 professionnels non médicaux et 247 professionnels médicaux. 
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3. Mission et activités 
 

 Mission générale 

 L'infirmier(e) en hémodialyse doit être capable d'assurer des soins infirmiers très 
techniques sur prescription médicale ou relevant de son rôle propre pour des patients 
atteints d'insuffisance rénale aiguë ou chronique et/ou d'autres pathologies. Il travaille en 
collaboration étroite avec l'équipe pluridisciplinaire. 
 

  L’IDE s’investit dans la démarche qualité et la gestion des risques (Feuilles 
d’Evénements Indésirables) 

 

 Activités 

DOMAINE DES SOINS 
 

▪ Connaît les pathologies de l'insuffisance rénale aiguë et chronique ainsi que leurs 
complications. 

▪ Connaît les pathologies qui amènent à l'insuffisance rénale chronique (diabète…) 
▪ Approfondit ses connaissances théoriques spécifiques à l'IRC (diététique, abord 

vasculaire) et maîtrise les connaissances techniques liées au fonctionnement du 
générateur et du matériel de dialyse (dialyseurs, lignes artério veineuses, cathéters). 

▪ Organise ses soins en fonction des horaires de branchement et de débranchement des 
patients en tenant compte des besoins individuels de ceux-ci (patient qui travaille, 
examens médicaux spécifiques programmés). 

▪ Applique les thérapeutiques avec rigueur dans le respect des protocoles médicaux et des 
soins infirmiers (protocoles spécifiques au service et protocoles institutionnels). 

▪ Met en place une surveillance adaptée (tension artérielle, ultrafiltration) 
▪ Fait face aux situations difficiles (patients inconscients, agités, perturbés) 
▪ Fait face aux situations d'urgence (hypotension majeure, réanimation) 
▪ Possède les connaissances pour réaliser les transfusions de produits sanguins et ses 

dérivés. 
▪ Respecte les règles transfusionnelles, complète le dossier transfusionnel 
▪ Contribue à la prévention des infections nosocomiales (IDE référent en Hygiène) en 

prenant en compte la maitrise du risque infectieux pendant les activités de soins.  
▪ Connait, maitrise et applique les précautions standards d’hygiène ainsi que les 

précautions spécifiques d’hygiène en hémodialyse (Protocoles). 
▪ A un rôle d'éducation auprès des patients 
▪ Transmet auprès de l'équipe médicale et paramédicale (en interne ou externe pour les 

patients hospitalisés) des informations et transmissions fiables et précises concernant 
l'évolution de l'état de santé du patient pris en charge dans le service durant le temps de 
sa séance d'hémodialyse (4 à 5 semaines) 

▪ Organise et planifie les séances des nouveaux dialysés en fonction du planning. 
 

 
RELATION ET COMMUNICATION 
   
1. Avec le patient et sa famille 

▪ Informe le patient et la famille par le biais de la consultation pré- dialyse 
lorsque celle-ci s'avère possible, sinon au décours des premières séances 
d'hémodialyse. 

▪ Informe le patient par rapport au régime qu'il devra suivre, à son abord vasculaire 
qu'il devra surveiller, au traitement per-os qu'il devra prendre et au respect des 
trois séances hebdomadaires de dialyse indispensables à sa survie. 

▪ A un rôle d'écoute et d'aide auprès des patients qui ont peur du circuit 
extracorporel, de la douleur engendrée par les difficultés de ponction de la fistule 
artério- veineuse et / ou par les séances de dialyse délicates (vomissements, 
crampes des membres inférieurs). Un rôle auprès des familles plus restreinte 
puisque les visites ne sont pas autorisées sauf exceptions.  
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▪ La chronicité de la maladie et la présence du patient environ 15 heures par 

semaine instaure une relation soignant soigné particulière, exigeant du soignant 
une grande ouverture d'esprit, une grande tolérance, beaucoup de 
compréhension et une juste distance dans la relation soignant/soigné. 

 
2. Avec l'équipe 
 
▪ Partage ses connaissances (fait le retour à l'équipe de la formation suivie), 
▪ Travaille en collaboration avec les différents intervenants : secrétaires, assistante sociale, 

psychologue.  
▪ Favorise la relation avec les autres services de l'hôpital et l’extérieur (fiche de liaison) 
▪ Connaît et s'investit dans les projets de soins (d'établissement, de service, de pôle...) 
▪ Participe à la réalisation de procédures et/ou de protocoles spécifiques à l'unité, 
▪ Se tient régulièrement au courant des nouvelles informations.   
 
3. Avec les différents partenaires 
 

▪ Les prestataires 
▪ L’EFS 
▪ Les centres d’autodialyses…. 

 
 
GESTION ET ORGANISATION  

 
▪ Gère le dossier de soins (dossier de dialyse "papier" et informatique : SINED) 
▪ Gère le planning mural (planification des séances de dialyse sur la semaine) 
▪ Gère le rangement des salles de soins.  
▪ Entretien, contrôle et range le matériel après utilisation (générateurs de dialyse, SAP, 

pompes IVAC), 
▪ Vérifie le chariot d'urgence (IDE référents)  
▪ Gère le statut vaccinal des patients (Hépatite B, C, HIV) : IDE référent + secrétaires. 
▪ Gère les dossiers transfusionnels des patients et leur suivi (IDE référents en 

hémovigilance) 
▪ Gère les stocks et effectue les commandes (pharmacie centrale, stérilisation, matériel): 

IDE référent pharmaco et matério-vigilance.  
▪ Gère les entrées prévues en relation avec l’équipe médicale et le Cadre de Santé  
▪ Réalise les bons de travaux sur "Asset Plus" (biomédical et services techniques) 
▪ S’investit dans la démarche qualité et la gestion des risques  
▪ Participe également à la déclaration des événements indésirables (FEI) et à leurs 

analyses (Crex). 
▪ S’implique en tant que référent dans l’amélioration de la qualité de la prestation et du 

service. 
▪ Participe à l’élaboration des procédures et à l’évaluation des pratiques selon la politique 

institutionnelle et les outils mis à disposition (audit, relevé d’indicateurs, patient 
traceur…). 

 
 
 
ENCADREMENT ET FORMATION 

  
Avec l’équipe 
 

- Participe à l'accueil et à l'encadrement de nouveaux membres de l'équipe 
- Réalise un bilan des compétences acquises par le nouveau membre à la fin de sa 

période d’intégration en collaboration avec le cadre 
- Programme et délègue les soins aux aides-soignantes dans le respect de leur fonction et 

des règles professionnelles 
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- Maintient et améliore son niveau de compétence en s'auto évaluant et en demandant à 
participer à des formations, conférences, congrès... 

- Partage ses nouvelles connaissances avec le reste de l'équipe 
 

Des étudiants 
- Accueille et accompagne les étudiants durant leur stage, facilite leur apprentissage 

(réaliser un bilan de ses acquis, programmer un bilan de mi-stage) 
- Est responsable et garant des soins réalisés par les étudiants. 
- Contrôle les soins réalisés et l'aide à faire des transmissions significatives orales et 

écrites 
 
Des agents nouvellement affectés dans l'unité 

- 5 semaines d’encadrement pour les IDE. 
 
DOCUMENTS DE REFERENCES 

- Règlement intérieur de service 
- Fiche de fonction des Infirmiers Diplômés d'Etat 
- Organisation du travail des IDE en Hémodialyse 

 
 
 

4. Compétences requises 
 
Maîtrise des soins et assurer les soins spécifiques. 
Application des thérapeutiques avec rigueur. 
Prise en charge globale des patients d’un secteur. 
Evaluation de la douleur. 
Organisation et planification les séances de dialyse des patients sur 15 jours sur le planning 
mural et informatique. 
Mise en pratique du rôle propre. 
Savoir réaliser un recueil de données. 
Savoir donner les informations relatives aux examens ou au déroulement d’une séance de 
dialyse. 
Organise ses soins en fonction des horaires de branchement et de débranchement des patients 
en tenant compte des besoins individuels de ceux-ci (patient qui travaille, examens médicaux 
spécifiques programmés). 
Applique les thérapeutiques avec rigueur dans le respect des protocoles médicaux et des soins 
infirmiers (protocoles spécifiques au service et protocoles institutionnels). 
Met en place une surveillance adaptée (tension artérielle, ultrafiltration). 
Fait face aux situations difficiles (patients inconscients, agités, perturbés). 
Fait face aux situations d'urgence (hypotension majeure, réanimation). 
Contribue à la prévention des infections nosocomiales (IDE référent en Hygiène). 
Transmet auprès de l'équipe médicale et paramédicale (en interne ou externe pour les patients 
hospitalisés) des informations et transmissions fiables et précises concernant l'évolution de l'état 
de santé du patient pris en charge dans le service durant le temps de sa séance d'hémodialyse 
(4 à 5 heures). 
Gère le dossier de soins (dossier de dialyse informatique : SINED). 
Gère le rangement des salles de soins.  
Entretien, contrôle et range le matériel après utilisation et met en charge les appareils électriques 
(Générateurs de dialyse, SAP, pompes IVAC), 
Vérifie le chariot d'urgence (IDE référents).  
Gère le statut vaccinal des patients (Hépatite B, C, HIV): IDE référent. 
Gère les dossiers transfusionnels des patients et leur suivi (IDE référents en hémovigilance). 
Gère les stocks et effectue les commandes (pharmacie centrale, stérilisation, matériel): IDE 
référent pharmaco et matério-vigilance.  
Réalise les bons de travaux sur "Asset Plus » (biomédical et services techniques). 
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 Savoir-faire requis 

Offrir un accueil de qualité 
Faciliter la communication avec les patients et leur entourage 
Information du patient et de la famille par le biais de la consultation pré- dialyse lorsque celle-ci 
s'avère possible, sinon au décours des premières séances d'hémodialyse. 
Education du patient par rapport au régime qu'il devra suivre, à son abord vasculaire qu'il devra 
surveiller, au traitement per-os qu'il devra prendre et au respect des trois séances 
hebdomadaires de dialyse indispensables à sa survie. 
Rôle d'écoute et d'aide auprès des patients qui ont peur du circuit extracorporel, de la douleur 
engendrée par les difficultés de ponction de la fistule artério- veineuse et / ou par les séances de 
dialyse délicates (vomissements, crampes des membres inférieurs). 
Rôle d'écoute et d'aide auprès des familles plus restreinte puisque les visites ne sont pas 
autorisées sauf exceptions. Cette relation se fait essentiellement par téléphone. 
La chronicité de la maladie et la présence du patient environ 15 heures par semaine instaure une 
relation soignant soigné particulière, exigeant du soignant une grande ouverture d'esprit, une 
grande tolérance, beaucoup de compréhension, de patience et surtout de remise en question (la 
dialyse ne reste qu'un sursis : il n'y a pas de guérison possible) 
Esprit d’équipe : transmissions et recherche des informations et donner, partage des 
connaissances 
Travailler en collaboration 
Etre dans une dynamique d’équipe 
Participer à l’accueil et à l’encadrement des étudiants 
Etre responsable et garant des soins réalisés par les étudiants 
Désir de formation et d’amélioration des compétences 

 

 Savoirs requis 

 
Connaissances des pathologies de la spécialité, des surveillances et des actions en relation. 
Connaissances des thérapeutiques et leur mode d’administration. 
Connaissances de l’hémovigilance et des processus transfusionnel. 
Connaissances des différents protocoles. 
Connaissances en Hygiène et en Hygiène hospitalière. 
Maîtrise des transmissions ciblées. 
Maîtrise de l’outil informatique avec la gestion du dossier de soins informatisé de l’hémodialyse 
SINED et HM (pour les services d’hospitalisations). 
Connaissances des cotations CCAM. 
Connaissances de la gestion des stupéfiants et des commandes pharmaceutiques. 
Connaissances du chariot d’urgence et des procédures d’urgences. 
Connaissances et investissement dans le projet de soins (d’établissement, de pôle, de service…) 
Connaissances des pathologies de l'insuffisance rénale aiguë et chronique ainsi que leurs 
complications. 
Connaissance des pathologies qui amènent à l'insuffisance rénale chronique (diabète...) 
Connaissances théoriques approfondies spécifiques à l'insuffisance rénale chronique (diététique, 
abord vasculaire) et maîtrise des connaissances techniques liées au fonctionnement du 
générateur et du matériel de dialyse (dialyseurs, lignes artério veineuses, cathéters). 

 
 

 

5. Position dans la structure 
 
Conformément à l’article D6124-68 pour les services soumis à autorisation, le service 
d’hémodialyse, situé au 3ème étage, aile sud, se compose de 20 lits répartis en 3 chambres 
individuelles, 2 salles de 4 lits et une salle de 9 lits. 
 
Horaires d’ouverture du service de dialyse :   

-du lundi au samedi de 6h15 à 20h36 avec une coupure entre la séance du matin et d’après-
midi afin, d’assurer la préparation des différentes séances et la désinfection du matériel et des 
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locaux. Ce qui représente 2 séances de 20 patients par jour et par semaine trois séances de 
dialyse pour chaque patient.  

 
Le service accueille des patients atteints d’insuffisance rénale : 
 

- Insuffisance rénale aiguë : patients hospitalisés dans une unité de soins de médecine ou 
de chirurgie et présentant une insuffisance rénale aiguë transitoire nécessitant le recours 
à une épuration extra – rénale jusqu’à la reprise d’une fonction rénale. 

 
-     insuffisance rénale chronique terminale : patients présentant une pathologie rénale ne 
permettant pas d’assurer l’homéostasie sans un recours systématique à l’épuration extra – 
rénale. 
Ces patients bénéficient d’une hospitalisation ambulatoire trois fois par semaine pour assurer 
leur séance d’hémodialyse. 
En cas de problème annexe (infection, problème cardio–vasculaire, traumatologique, 
problème d’abord vasculaire…) les patients bénéficient alors d’une hospitalisation 
complémentaire dans une unité de médecine ou de chirurgie. 
Le service d’hémodialyse assure également des consultations pour les patients atteints 
d’insuffisance rénale. A la demande du praticien une consultation infirmière est organisée 
afin, de préserver l’état de santé des patients ou de préparer le patient et son entourage à la 
mise en route du traitement lorsque celui – ci s’avère indispensable à moyen terme.   

 
 

 Liens hiérarchiques  

La Coordinatrice Générale des Soins 
Cadre Supérieur de Santé 
Cadre de Santé 
 

 Liens fonctionnels  

Chef de service 
Praticiens hospitaliers du CHD  
AS : Aide-soignante 
ASH : Agent de Service Hospitalier 
AMA : Agents Médicaux Administratifs  
Techniciens du biomédical 

Liens fonctionnels externes au service 

Le Chef de Pôle 
Praticiens, IDE, AS, ASH des services du pôle médecine1 constitués par : 
- La néphrologie et de l’HPDD, 
- La cardiologie –USIC 
- La neurologie – USINV- UNV 
- La diabétologie et l’endocrinologie 
- Court séjour gériatrique 
- EHPAD  
 
 

 

6. Contraintes de fonctionnement 

 Temps de travail 

  
Horaires       

6h15 - 13h51       
13h00 -20h36       
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 Autres contraintes de fonctionnement 

Travail d'équipe multi catégoriel qui résulte d'une collaboration entre médecins, CS, IDE, AS, 
ASH et secrétaires. 
Modifications d'horaires pour suppléer à l'absentéisme 
Travail en sectorisation. 
Travail en collaboration avec les aides-soignantes 
 
 

7. Nature et niveau de formation  
 

Titulaire du Diplôme d’Etat d’Infirmier 
Expérience en Hémodialyse souhaitée 
 


